GIZLILIK BILDIRIMI
Falconeri’ye Hos Geldiniz!

Bu gizlilik bildiriminde bu web sitesinde gezindiginizde veya bir "Falconeri" magazasini ziyaret ettiginizde
topladigimiz kisisel veriler agiklanmaktadir. Ayrica isleme amaglari ve veri sahibi olarak sahip oldugunuz
haklar da burada madde madde agiklanmistir. Kisisel verileriniz hakkinda 6nemli bilgiler edinebilmek igin
latfen bu gizlilik bildiriminin her paragrafina tiklayin.

Bu Gizlilik Bildiriminde agiklanan isleme faaliyetleri yalnizca www.falconeri.com web sitesinde veya

"Falconeri" magazalarinda verilen hizmetler i¢in gecerlidir. www.falconeri.com sitesinde ticiinct taraflara

ait web sitelerine baglantilar olabilir ve o sitelerde gerceklestirilen isleme faaliyetlerinden dogrudan tigtincii
taraflar sorumlu oldugu icin ilgili taraflara ait gizlilik ve cerez politikalarint incelemenizi 6neririz.

VERI SORUMLUSU KIMDIR?
Bu web sitesinde ve "Falconeri" magazalarinda sunulan hizmetlerin kullanimi icin toplanan kisisel verilerle
ilgili olarak Veri Sorumlulart asagidaki gibidir:

- Yasal adresi Via Portici Umberto Primo 5/3, Malcesine (Verona, Italya) ve idari adresi via Monte
Baldo 20, Dossobuono di Villafranca (Verona, Italya) olan Calzedonia S.p.A. ve;
- Yasal adresi Via del Lavoro 18, Avio (Trento, Italya) olan Falconeri S.r.l.

Bu iki sirket, toplanan kisisel verilerin islenmesi i¢in amaglari ve yontemleri ortak belirledikleri i¢in Ortak
Veri Sorumlulart olarak hareket etmektedir. privacy(@oniverse.it adresine yazarak tim Ortak Veri

Sorumlulart ile iletisime gegebilirsiniz.

VERILERINiZI NEDEN ISLIYORUZ?
Asagida kisisel verilerinizi toplama amaglarimizin tam bir listesini bulabilirsiniz. Daha fazla bilgi icin lutfen
ilgili paragrafa tiklayin.

Gezinme
Amag: Web gezinmesini mimkiin kilmak, bu web sitesinin dogru isleyisini 6l¢gmek amaciyla genel
istatistiksel analizler yapmak ve siber suglar s6z konusu oldugunda sorumlulari tespit etmek.
Islenen veriler: IP adresleri, alan adlari, URI'lar. Bu veriler web sitesinin diizgiin ¢alismasindan sorumlu
olan BT sistemleri tarafindan alinir.
Yasal dayanak:
e Kullaniciarin bu web sitesinde gezinmesini mimkin kilmay1 amaglayan hizmetlerin saglanmast.
e BT sistemlerinin dizgin calismasini saglamayt ve olast suglarin sorusturmasini yapmayi iceren
mesru menfaat (kanuni bir ytikumliligin varligt da dayanak olabilir).
Saklama siiresi: Yasal dizenlemeler veya resmi makamlarin huikiimleri bilgisayar suglariyla ilgili
sorusturmalar icin farkli bir saklama stresi belitflemedik¢e veriler toplama isleminden itibaren 30 gin

boyunca saklanacaktir.

Cevrim igi tiriin satin alma
Amag: Cevrim ici satin alma siparislerinin karsilanmasi ve ilgili faaliyetlerin gerceklestirilmesi (iriin
gonderimi, faturalama, ddeme yonetimi, kargo takibi, Grtin teslimati, muhtemel triin ve para iadesi

sureglerinin baslatilmasi, iade yonetimi vb.).
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Islenen veriler: Iletisim bilgileri (ad, soyad, e-posta adresi, telefon numarasi) ve teslimat adresi. lade
durumunda iade ettiginiz Griinlerin bedelinin size geri 6denmesi i¢in gerekli IBAN numaranizi da
bildirmenizi isteyecegiz. Belirtmis oldugunuz 6deme yontemine iliskin verileri (6r. kart numarast ve
giivenlik kodu) islemeyiz, bunlar yalnizca secilen 6deme hizmeti saglayicist tarafindan toplanir.

Yasal dayanak: Satis s6zlesmesinin yurtttlmesi.

Saklama siiresi: Uriinlerin satin alinmast ve satistyla ilgili sézlesme ve mevzuat yiikiimliiliiklerinin (6r.

vergi mevzuatt) yerine getirilmesi i¢in gereken stire.

Miisteri Hizmetleri
Amag: Uriinlerimizin satin alinmast veya hizmetlerimizin kullanimina dair herhangi bir talep icin size
destek hizmeti (sohbet, telefon, e-posta, cevrim ici form tzerinden) sunuyoruz. Musteri hizmetleriyle
yapilan telefon gorismeleri, miisterilerimize saglanan hizmetin kalitesini ve verimliligini artirmak tzere
degerlendirme yapabilmemiz i¢in kaydedilir. Ayrica destek taleplerinizi bize karst yaptuginiz bir hak
talebiyle ilgili veya baglantili olmasi durumunda ya da haklarimizin korunmasi i¢in gerekli ise saklariz.
Islenen veriler: Miisteri Hizmetlerimize yonelteceginiz talepleri yanitlamak icin gerekli veriler (6zellikle
sohbet tzerinden destek hizmeti icin adinizi ve e-posta adresinizi vermenizi isteyecegiz, kaydedilen
telefon goriismesi sayist glinlitk gelen toplam aramalarin azami %30'u ile sinirh olacaktir).
Yasal dayanak:
e Uriinlerin satin alinmast ve satisina iliskin sézlesmenin veya talebiniz iizerine alinan sézlesme
oncesi tedbirlerin yerine getirilmesi.
® Yasal hak talebi veya dava durumunda mahkeme icinde veya disinda haklarimizi savunmak icin
mesru menfaat.
e Sohbet destek hizmetiyle ilgili olarak "Sohbet spam'i" olarak adlandirilan durumun 6nlenmesine
yonelik mesru menfaat.
e Telefon gorusmelerinin kaydedilmesiyle ilgili olarak saglanan hizmetin kalitesini ve etkinligini
artirmaya yonelik mesru menfaat.
Saklama siiresi: Taleplerinizi yerine getirmek icin gerekli olan net stredir. Telefon goriismesi kayitlart
93 glnl agmayan bir stire boyunca saklanacaktir. Hak talebinde bulunulmast veya kanuni takibat
baslatilmasi halinde ilgili tim destek talepleri 10 yil stireyle saklanacaktr.
Veri Sorumlulart: Bu veri isleme amaci icin Calzedonia, Falconeri ve yasal merkezi Abdi ipekgi Cad.
No:19/1 Kat:6, 34367 Nisantast — Istanbul, Turkiye adresinde bulunan Calzedonia Tk Dis Ticatet
Limited Sirketi Ortak Veri Sorumlulart olup isleme yontemlerini ortak olarak belirlemektedir. Bu 6zel
amaca iliskin haklariniz1 kullanmak icin privacy(@oniverse.it adresine yazarak Ortak Veri Sorumlulariyla

iletisime gegebilirsiniz.

Memnuniyet anketine katilim

Amag: Tlgi alanlariniz ve tercihleriniz hakkinda bilgi toplamak ile irtinlerimizin kalitesi, cevrim ici ve satis
noktast hizmetlerimiz ve musteri hizmetlerimiz hakkindaki gorislerinizi almak. Bazi anketler tim
musterilerimize yonelikken bazilariysa sadakat programi miusterilerimiz igindir veya mdusteri
hizmetlerimize gelen talep tizerine yapilmaktadir.

Islenen veriler: Ankete bagli olarak su veriler islenebilir: adiniz, iletisim bilgileriniz, siparis numaraniz,
sadakat kartt numaraniz, destek talebinize verilen numara, anketin tamamlanmasi sirasinda saglanan
veriler.

Yasal dayanak: Kullanicinin her anketi doldurarak verdigi 6zel onay.
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Saklama siiresi: Toplandiktan sonra 1 yila kadar. Kisisel alaninizin ilgili bolimine ilgi alanlarinizi ve
tercihlerinizi girip anketi tamamlamadan ¢iktiysaniz, o noktaya kadar girmis oldugunuz veriler, biraktiginiz
yerden doldurmaya devam etmenizi saglamak i¢in 4 ay boyunca saklanacaktir.

“Falconeri Club” Sadakat Programi

Amag: "Falconeri Club" Sadakat Programi tiyeliginin yonetimi. Veriler program tyelerine yonelik indirim
ve avantajlar saglamak ve genel olarak ilgili tim sézlesmeden dogan ve idari yikiimlilikler icin
kullanilacaktir.

Islenen veriler: Cevrim igi kayit formunda belirtilen veya "Falconeri" magazalarinda tyelik yapildiysa,
satis danigmanlari tarafindan talep edilen kisisel bilgiler ve iletisim bilgileri (ad, soyad, posta adresi, e-posta
adresi, telefon numarast); satin alimlar, puanlar, kuponlar ve indirimlerle iliskili veriler.

Yasal dayanak: Sadakat Programi tyelik s6zlesmesinin yiritilmesi (Falconeri Club Sadakat Programi
kurallarr).

Saklama siiresi: Sadakat Programu tiyeliginizi yonetmek i¢in gereken siire. Her durumda satin alimlariniz
ve bizimle olan etkilesimlerinize iliskin bilgiler toplama tarihinden itibaren en fazla 12 ay streyle
saklanacaktir. Ayrica Oniverse markalarindan (Calzedonia, Intimissimi, Tezenis, Falconeri ve Signorvino)
herhangi birinin sadakat programini ti¢ yildan fazla siire boyunca kullanmazsaniz verileriniz bu siirenin
sonunda silinecektir.

Veri Sorumlulari: Bu veri isleme amact igin Calzedonia, Falconeri ve yasal merkezi Abdi Ipekci Cad.
No:19/1 Kat:6, 34367 Nisantagt — Istanbul, Turkiye adresinde bulunan Calzedonia Tk Dis Ticaret
Limited Sirketi Ortak Veri Sorumlulart olup isleme yontemlerini ortak olarak belirlemektedir. Bu 6zel

amaca iliskin haklarinizt kullanmak icin privacy(@oniverse.it adresine yazarak Ortak Veri Sorumlulariyla
iletisime gegebilirsiniz.

Ticari iletilerin génderilmesi ("Dogrudan Pazarlama'")

Amag: Gelencksel posta, e-posta, SMS, sabit hat ve cep telefonu ile ticari ileti gdndermek, pazar
arastirmast yapmak ve Oniverse'e ait tim markalarinin (Calzedonia, Intimissimi, Atelier Emé, Tezenis,
Falconeri, Signorvino) tiriinlerine dair memnuniyet derecenizi 6lgmek.

Islenen veriler: Tletisim bilgileri (6r. ad, soyad, e-posta adresi, telefon numarast).

Yasal dayanak: privacy(@oniverse.it adresine yazarak veya hesabiniza giris yaparak istediginiz zaman iptal

edebileceginiz onayiniz.
Saklama siiresi: Siz onayinizi iptal edene kadar.

Profil olusturma

Amag: Profilinize ve satin alma aligkanliklariniza dair bilgileri asagidaki amaglar i¢in kullanacagz: (i)
Promosyon iletisimi almaya onay verdiyseniz, size Ozel iletisimler ve sizin i¢in tasarlanmus teklifler
gondermek. (i) Ayrica, sadakat programimizin iyesiyseniz, satin alma ge¢misinize gére size musteri
hizmetlerimize ayricalikli erisim sunmak. (iif) Musterilerimizin tercihlerine uygun trin ve hizmetler
gelistirmek.

Islenen veriler: Satin alimlariniza ve ayrica Oniverse'iin diger markalarina iliskin (Calzedonia,
Intimissimi, Atelier Emé, Tezenis, Falconeri ve Signorvino) veriler; bulundugunuz ilke, cinsiyetiniz,
yasiniz, Uglincl taraflarca veya tarafimizca gelistirilen Uygulamalar, web sitelerimiz ve sosyal medya
kanallarimiz (6r. Facebook) tizerinden bizimle olan etkilesiminiz gibi veriler. Ayrica (olast) "Falconeri
Club" Sadakat Programi tiyeliginiz ve sundugumuz hizmetlerin kullanimiyla ilgili verileri de inceleyebiliriz.
Son olarak profilinizi baska kaynaklardan yasal olarak elde edebilecegimiz istatistiksel bilgilerle
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zenginlestirebiliriz: Ornegin ikamet bélgenize (demografik bilgiler, cografi referans verileri vb.) veya
bizimle etkilesimde bulunurken kullandiginiz elektronik cihazlara iliskin veriler.
Yasal dayanak: privacy(@oniverse.it adresine yazarak veya hesabiniza giris yaparak istediginiz zaman iptal

edebileceginiz onayiniz.
Saklama siiresi: Satin alma verileri toplandiktan sonra 3 yil, ek veriler ise 1 yil stireyle saklanacaktir.
Ancak cinsiyet, yas ve mense tilke verileri izniniz iptal edilene kadar saklanacaktir.

Dolandiricilikla miicadele

Amag: Secilen 6deme aracinin sahibi ile satin alan kisi arasindaki iliskiyi dogrulamak.

Islenen veriler: Adiniz, soyadiniz, e-ticaret siparislerinin ayrintilart ve satin alma islemini gerceklestirmek
icin kullanilan 6deme yonteminin tiirtine iliskin bilgiler.

Yasal dayanak: Dolandiriciligt 6nleme ve dolandiricilikla miicadeleye iliskin mesru menfaat.

Saklama siiresi: Verilerin toplanmasindan itibaren iki yil.

Kisisel hesap kayd1

Amag: Bazi icerikleri kaydetmenizi saglayacak size Gzel bir alanin ("hesap") olusturulmasi (6r. "istek
listesi" yani favori trtinlerinizin listesi, satin alma ge¢misiniz vb.).

Islenen veriler: Kisisel hesap olusturmayla ilgili cevrim ici formda belirtilen kisisel bilgiler ve iletisim
bilgileri. Hizmetlerimizin kullanimi i¢in zorunlu olan veriler yildizla isaretlenmistir. Bu bilgileri
vermemeniz durumunda talep edilen hizmeti size saglayamayuz.

Yasal dayanak: Web sitesi kayit s6zlesmesinin yuritilmesi.

Saklama siiresi: Oniverse markalarina ait hesaplari 3 yildan uzun siire boyunca kullanmazsaniz bu
hesaplar ve bunlarla ilgili veriler silinecektir.

Hesaba giris bilgilerinin oturum sona erdikten sonra hesaba kaydedilmesi ("Oturumun agik
kalmas1'")

Amag: Hesabiniza giris bilgilerinizi kaydetmenize ve tarayict oturumu sona erdikten sonra da hesabiniza
baglt kalmaniz1 saglayarak 6zel alaninizi ("hesap") kullanmanizi kolaylastirmak.

Islenen veriler: Hesaba giris bilgileriniz.

Yasal dayanak: {lgili ¢erezi kabul ederek verdiginiz onay (ayrica bkz. Cerez Politikast).

Saklama siiresi: Oturum a¢ma kimlik bilgilerini kaydetmenizi saglayan c¢erez 6 ay boyunca aktif
kalacaktir. Cerezleri Cerez Politikasi’'nda bulunan "Cerez Ayarlar" bolimiine girerek istediginiz zaman

devre dist birakabilirsiniz.

Istek listenizi paylagin

Amag: Kullanicilarin en sevdikleri iriinlerin listesini (yani "Istek Listesi") e-posta araciligiyla
paylasmalarina olanak tanimak.

Islenen veriler: Istek Listesi alicisinin adi ve e-posta adresi (istek listesini paylasmak isteyen kullanict
tarafindan iletilir).

Yasal dayanak: Istek listesi hizmetinin duzgiin ¢alismasint saglamak i¢in mesru menfaat.

Saklama siiresi: Istek Listesi'nin génderen tarafindan belirtilen aliciya génderimi icin gerekli olan net

sure.
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E-Hediye Kart1 (yalnizca bu hizmet tilkenizde mevcutsa)

Amag: E-Hediye Kart1 gonderimi ve kullanimu.

Islenen veriler: E-Hediye Kartt alicisinin adi ve e-posta adresi. Bu veriler bize E-Hediye Kartini satin
alan kisi tarafindan saglanir.

Yasal dayanak: E-Hediye Kartinin génderimini ve kullanimini saglamaya yonelik mesru menfaat.
Saklama siiresi: E-Hediye Kartinin génderimini ve kullanimini garanti etmek igin gerekli olan net stre.

Istatistiksel analiz

Amag: Falconeri S.r.l. ve Calzedonia S.p.A.'nin ticari girisimlerinin (6r. yeni driin lansmani) ekonomik
etkinligini arastirmak ve gelecekteki ticari ve promosyonel girisimleri desteklemek icin toplu sekilde
istatistiksel raporlarin ve davranis modellerinin olusturulmasi.

Islenen veriler: Satin alimlariniza iliskin bilgiler (Oniverse'in diger markalariyla ilgili olanlar dahil),
bulunulan ilke, yas, cinsiyet; e-posta, web sitelerimiz, doldurulmussa hesabinizdaki ilgi alanlariniz ve
tercihlerinizle ilgili b6lim ve tarafimizca veya Gglinct taraflarca gelistirilen Uygulamalar Gizerinden bizimle
olan etkilesiminizi inceleyerek elde edilen bilgiler (daha fazla bilgi icin lutfen ilgili gizlilik politikalarini
inceleyin).

Yasal dayanak: Falconeri S.r.l. ve Calzedonia S.p.A.'nin, sektérdeki ana aktorletle rekabet edebilmek
amactyla misteri satin alma davranislar, musterilerin cesitli kanallar tizerinden sirketle etkilesim kurma
bicimleri ve ticari ve promosyon girisimlerinin etkinligi ile ilgili stratejik bilgiler elde etmek i¢in musteri
verilerini anonim sekilde (dogrudan bireysel misterilere atfedilebilecek bir bilgi olmadan) analiz etme
konusundaki mesru menfaati.

Saklama siiresi: Satin alimlariniza iliskin veriler anonim sekilde bes yil stireyle saklanacaktir. Diger kisisel
veriler anonim sekilde iki yil stireyle saklanacaktir.

Eve teslimat veya magazaya teslimat (iilkenizde bu hizmet varsa) segenegiyle magazadan iiriin
satin alma

Amag: Istediginiz tiriin magaza stoklarinda olmadig: takdirde tirtinii magazadan siparis verebilir ve evinize
gonderilmesini veya en sevdiginiz Falconeri magazasindan teslim almayz1 secebilirsiniz. Bu durumda kisisel
verilerinizi siparisinizin yerine getirilmesi ve ilgili faaliyetlerin yuritilmesi i¢in toplayacagiz (irtin
gonderimi, faturalama, 6deme yonetimi, kargo takibi, Grin teslimati, muhtemel triin ve para iadesi
stureglerinin baslatilmasi, iade yonetimi vb.).

Islenen veriler: Kisisel veriler ve iletisim verileri (ad, soyad, teslimat adresi, e-posta adresi, telefon
numarast), satin alman triinle ilgili bilgiler (6r. beden). Satin aldiginiz trtinleri iade etmek isterseniz
6denen ucretin iadesi i¢in sizden IBAN numaranizi bildirmenizi isteyecegiz.

Yasal dayanak: Satis sozlesmesinin yurittilmest.

Saklama siiresi: Uriinlerin satin alinmast ve satistyla ilgili sézlesme ve mevzuat yiikiimliiliiklerinin (6r.
vergi mevzuati) yerine getirilmesi i¢in gereken stire.

Veri Sorumlulari: Bu veri isleme amact icin Calzedonia, Falconeri ve yasal merkezi Abdi Ipekci Cad.
No:19/1 Kat:6, 34367 Nisantast — Istanbul, Turkiye adresinde bulunan Calzedonia Tk Dis Ticaret
Limited Sirketi Ortak Veri Sorumlulart olup isleme yontemlerini ortak olarak belirlemektedir. Bu 6zel
amaca iliskin haklariniz1 kullanmak icin privacy(@oniverse.it adresine yazarak Ortak Veri Sorumlulariyla

iletisime gegebilirsiniz.
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Kisisellestirilmis destekli satig (sadece Sadakat Programu iiyeleri igindir)

Amag: Sadakat Programi tiyelerinin, 6zel kisisellestirilmis destekli satis hizmetiyle satis danismanlarimizin
yardim ve tavsiyelerinden yararlanmalarint saglamak.

Islenen veriler: Gegmis 24 ay icinde yaptiginiz satin alimlara iliskin bilgiler (6r. beden, renk, model).
Yasal dayanak: Sadakat Programi tiyesi misterilere ihtiyaglart dogrultusunda magazalarda en iyi destek
hizmetini sunmaya yonelik mesru menfaat.

Saklama siiresi: Toplama tarithinden itibaren 24 ay.

Veri Sorumlulari: Bu veri isleme amact igin Calzedonia, Falconeri ve yasal merkezi Abdi Ipekci Cad.
No:19/1 Kat:6, 34367 Nisantagt — Istanbul, Turkiye adresinde bulunan Calzedonia Tk Dis Ticaret
Limited Sirketi Ortak Veri Sorumlulart olup isleme yontemlerini ortak olarak belirlemektedir. Bu 6zel

amaca iliskin haklariniz1 kullanmak icin privacy(@oniverse.it adresine yazarak Ortak Veri Sorumlulariyla
iletisime gegebilirsiniz.

E-fatura gonderimi (yalnizca bu hizmet iilkenizde mevcutsa)
Amag: Falconeri magazasinda yapilan satin alma islemine ait faturanin e-postayla génderilmesi.
Islenen veriler: E-posta adresi.
Yasal dayanak:

e Vergiye dair yasal yukiimliliklerin yerine getirilmesi.

e Soézlesmeden dogan yukumliliklerin yerine getirilmesi.
Saklama siiresi: Faturanin diizenlenmesini takip eden 10 giin boyunca.
Veri Sorumlulari: Bu veri isleme amact igin Calzedonia, Falconeri ve yasal merkezi Abdi Ipekci Cad.
No:19/1 Kat:6, 34367 Nisantast — Istanbul, Turkiye adresinde bulunan Calzedonia Tk Dis Ticaret
Limited Sirketi Ortak Veri Sorumlulart olup isleme yontemlerini ortak olarak belirlemektedir. Bu 6zel
amaca iliskin haklarinizt kullanmak i¢in privacy(@oniverse.it adresine yazarak Ortak Veri Sorumlulariyla

iletisime gegebilirsiniz.

Uriin stok bilgisi

Amag: Tarafinizca bildirilen e-posta adresine, bir Grtintin yeniden stokta bulunmasi hakkinda bildirim
gonderilmesi (yeniden stokta mesajt).

Islenen veriler: E-posta adresi

Yasal dayanak: Talebiniz tizerine alinan sézlesme 6ncesi tedbitlerin yerine getirilmesi

Saklama siiresi: Talep ettiginiz triiniin yeniden stokta oldugu bilgisi tarafiniza iletildikten hemen sonra
ya da her kosulda talep tarithinden itibaren en geg bir ay icinde e-posta adresiniz silinecektir.

Etkinlik ve girigimlere katilim

Amag: Tarafimizdan teklif edilen etkinlik ve girisimlere katiim.

Islenen veriler: Her girisim igin ilgili kayit formunda bulunan kisisel veriler. Sadece genel kisisel veriler
toplanacaktir (6r. ad, soyad, iletisim bilgileri)

Yasal dayanak: Kayit formunu doldurmak suretiyle vermis oldugunuz 6zel onayiniz.

Saklama siiresi: Etkinlik stresi boyunca. Etkinligin ardindan veriler silinecektir.

Ortak Veri Sorumlulari: Calzedonia S.p.A. ve Falconeri S.r.l. - Ayrica baglt bir sirket (yani ticari baglanti
iliskisinin mevcut oldugu bir sirket) tarafindan yonetilen Falconeri markali magazalarda gerceklesen tim
etkinlik ve girisimlerde s6z konusu sirketle beraber Calzedonia S.p.A. ve Falconeri S.rl. Ortak Veri
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Sorumlulatidir. Bu 6zel amaca iligkin haklarinizt kullanmak icin privacy(@oniverse.it adresine yazarak tim
Ortak Veri Sorumlulariyla iletisime gegebilirsiniz.

VERILERINIZI KIME ILETIYORUZ?
Verilerinizi kullanma amaclarimiza ulagabilmemiz icin verilerinizi asagidaki kurum ve kisilerle
paylasmamuz gerekiyor:
- Web sitemizin ve ¢evrim ici ve magazalarimizda sunulan hizmetlerin yoénetiminden sorumlu olan
Calzedonia S.p.A.; Falconeri S.r.1. ve Calzedonia Tk Dis Ticaret Limited Sirketi personeli.
- Calzedonia S.p.A., Falconeri S.rl.ve Calzedonia Tk Dis Ticaret Limited Sirketi tedarikgileri (6r.
hizmet saglayicilar, BT platformlar ve danigmanlar). Bu kurum ve kisiler Calzedonia S.p.A. ve
Falconeri S.r.l. tarafindan s6zlesmeyle atanan veri igleyicileri olarak verilerinizi kullanir.

- Asagidaki veri isleme faaliyetleri i¢in ticari franchising sirketleri personeli: "Sadakat Programi1",
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"Kisisellestirilmis destekli satis", "Eve teslimat veya magazaya teslimat segenegiyle magazadan
trin satin alma" ve "E-fatura génderimi" “Etkinlik ve girisimlere katilim”.

- Kredi kuruluslari, kargo ve tasimacilik sirketleri, sigorta sirketleri. Bu sirketler bagimsiz Veri
Sorumlulart olarak hareket eder ve hizmetlerimiz geregi operasyonlarimizi (6r. 5deme alma, satilan

trtinlerin teslimatr) yurttebilmemiz i¢in bunlara ihtiyacimiz vardir.

CEREZLER
Sitenin bazt bélimlerinde ¢erez kullantyoruz. Buradaki bilgilerle birlikte dikkate almak tzere Cerez
Politikamizt okumanizi rica ederiz.

SOSYAL AGLAR

Web sitemizde ayrica sosyal aglarin (6r. Facebook, Google ve X) simgelerini gosteren
digmeler/widget'lar ve etkilesimli sosyal medya duvarlari (sosyal aglardan gelen resimleri gOsteren)
mevcuttur. Bu "digmeler" web sitesinde gezinirken ziyaretinizle ilgili veri toplayan sosyal aglarla
dogrudan etkilesime girmenize imkan saglar.

Web sitesinin bazi kisimlarinda sosyal ag ile oturum a¢ma olarak adlandirillan ve hesabiniza sosyal ag
hesabiniz ile giris yapmanizt saglayan bir oturum a¢ma segenegi de bulabilirsiniz. Sosyal agla oturum
actiginiz zaman ilgili sosyal agin hikkiim ve kosullarini ve gizlilik politikasint kabul etmis olursunuz.

KiSISEL VERILERINiZi AB DISINA AKTARIYOR MUYUZ?

Toplanan kisisel veriler Turkiye disina, 6zellikle Avrupa Birligi ve bazi durumlarda basta Birlesik Krallik
ve Amerika Birlesik Devletleri olmak tizere, baska tlkelere de aktarilabilir (1. cerezler, sosyal medya
cklentileri ve ticlinct taraf saglayicilardan gelen diger yazilim uygulamalariyla baglantili olarak). Aktarim
her zaman yerel tilke mevzuatina (eger varsa) ve 2016/679 sayili AB Tuzigi’ne (GDPR') uygun olarak
yapilacaktir (Ozellikle veriler yalnizca AB Komisyonunun 2021/914/AB sayili karart (https://eut-
lex.curopa.cu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32021D0914) ile onaylanan Standart
Sozlesme Maddeleri imzalandiktan sonra veya kisisel verilerin yeterli diizeyde korunmasini garanti
edebilen ve dolayisiyla AB Komisyonu tarafindan hakkinda Yeterlilik Karart verilen ilkelere
aktarilacaktir).

VERI KORUMA GOREVLISI (""VKG'') ATAMASI YAPILDI MI?

Falconeri S.r.] ve Calzedonia S.p.A., kisisel verilerin korunmasina iliskin mevzuata uyumu denetlemekten
ve kisisel verileri s6z konusu olan kisilerin talepleri icin irtibat kisisi olmaktan sorumlu bir Kisisel Veri
Koruma Gérevlisi atamistir. VKG ile dpo@oniverse.it e-posta adresine yazarak iletisime gegebilitsiniz.
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VERI SAHiIBi OLARAK KULLANABILECEGINiZ HAKLAR NELERDIR?

Kisisel veriletiniz tizerinde sahip oldugunuz haklari privacy@oniverse.it adresine yazarak kullanabilirsiniz.

Talebinize miimkin olan en kisa siirede ve her durumda bildiriminiz bize ulagtiktan sonra en geg otuz

giin icinde yanit vermeyi taahhiit ediyoruz. Talebinizle ilgili kimlik dogrulamast gereken durumlarda

sizden daha fazla bilgi isteyecegiz.

Hususi olarak asagidaki haklardan yararlanabilirsiniz:

Erisim hakki, yani kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme, eger isleniyorsa islenen
verilerin bir kopyasini alma ve verilerin hangi kaynaktan alindigini, islenen kisisel verilerin
kategorilerini, verilerin kime aktarildigini, islenme amaglarini, (profil olusturma da dahil olmak
lizere) otomatik sistemlerle karar alinip alinmadiginy, verilerin saklanma siiresini 6grenme hakkina
ve ilgili kanunda belirtilen haklara sahipsiniz.

Verilerinizin diizeltilmesini veya verilerinize ekleme yapilmasini talep etme hakki.

S6z konusu verilerin arttk toplanma amagclar icin gerekli olmamast veya arttk bunlart isleme
yetkimizin olmamasi halinde kigisel verilerinizin silinmesini talep etme hakki.

Su durumlarda kisisel verilerin islenmesinin sinirlanmasini saglama hakk: 7) Kisisel verilerin
dogruluguna itiraz ettiyseniz. Verilerin dogrulugunu teyit etmek icin gereken siire boyunca veri
isleme sinirlamast talep edebilirsiniz; ) Artik verileri isleme yetkimiz yoksa verilerinizi silmek
yerine kullanimlarint sinirlamamuizi isteyebilirsiniz; 7z) Elde ettigimiz kisisel veriler, toplandiklart
amagclar i¢in arttk gerekli olmamasina ragmen, sizin bir hakkinizi mahkemede dogrulamak,
kullanmak veya savunmak icin gerekli ise.

Veri taginabilirligi hakki, yani kisisel verilerinizi yapilandirilmis bir formatta, yaygin olarak
kullantlan ve otomatik bir cihaz tarafindan okunabilir bir sekilde alma ve bu verilerin baska bir
Veri Sorumlusuna iletilmesini talep etme hakki.

Onaya dayali veri isleme s6z konusu ise ilgili onay1 iptal etme hakka.

Mesru menfaatimize dayal kisisel verilerin islenmesine herhangi bir zamanda itiraz etme hakka.

Ayrica verilerinizin islenmesinin ilgili yasalarin htikimleriyle ¢elistigi kanaatindeyseniz yetkili veri koruma

denetim mercine gikayette bulunma hakkina da sahipsiniz.

Bu sayfanin icerigini perivodik olarak giincelleme hakkimizi sakh tutariz.
Bu nedenle son okumanizdan bu yvana gerceklesmis olabilecek degisikliklerden haberdar olabilmeniz icin
sizi bu gizlilik bildirimini diizenli olarak gézden gecirmeye davet ediyoruz.

Son giincelleme: Aralik 2025

Bir 6nceki surum
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